LEKSINOVA

PASLAUGU IR INFORMACIJOS SAUGUMO VALDYMO POLITIKA

Imonés vadovybé siekia:

kad paslaugy valdymas biity neatskiriama jmonés veiklos dalis. Idiegta Paslaugy valdymo
sistema uztikrina, kad imonés teikiamos paslaugos buty kokybiskos ir atitiktu paslaugy gavéjy
poreikius. UAB , LEKSINOVA* siekia palaikyti nustatytq informacijos saugumo lygj, islaikant
tinkama informacijos konfidencialuma, vientisuma ir prieinamuma, taip pat uztikrinti ilgalaikj
klienty pasitikéjima.

Paslaugy ir informacijos saugumo valdymo politika apibréZia:

kaip imonéje idiegtos Paslaugy ir informacijos saugumo valdymo sistemos pagrindu yra
planuojamos, stebimos, vertinamos, keiiamos ir gerinamos paslaugy teikimo ir informacijos
saugumo valdymo veiklos. Paslaugy ir informacijos saugumo valdymo sistema sudaro jmonés veiklos
procesai, kuriy pagalba siekiama sukurti patogius ir patikimus informacijos valdymo jrankius,
atitinkancius kliento poreikius. Paslaugy ir informacijos saugumo valdymo procesai nuolatos
analizuojami ir tobulinami.

Paslaugy ir informacijos saugumo valdymo sistemos politika jgyvendinama vadovaujantis
Siais principais bei laikantis $iy nuostaty:

* nuolat perZilréti ir atnaujinti paslaugy teikimo IT technologijas.

e nuolat kelti jmonés darbuotojy kvalifikacija.

e atsizvelgti { veiklos ir teisinius reikalavimus, sutartyse numatytus saugumo isipareigojimus
bei ivykdyti LST ISO/IEC 20000-1 ir LST ISO/IEC 27001 standarty reikalavimus.

* [monés darbuotojai turi glaudziai bendradarbiauti kurdami paslaugas.

e reikalavimai informacijos saugumui taikomi bet kokiai informacijai, nepriklausomai nuo to,
kur ji yra, kokioje laikmenoje ji saugoma, kokios technologijos naudojamos jai apdoroti ir
kokie zmonés ja tvarko bei apdoroja.

* Dbet koks informacijos saugumo normy pazeidimas laikomas informacijos saugumo incidentu,
kuris gali neigiamai jtakoti UAB ,LEKSINOVA®“ veiklos testinuma bei sugadinti
organizacijos jvaizdj visuomenéje.

e periodiskai atlickama vadovybiné vertinamoji analizé uztikrina nuolatini paslaugy ir
informacijos saugumo valdymo sistemos tinkamuma, adekvatuma, rezultatyvuma ir plétra.

Siekiant paslaugy ir informacijos saugumo valdymo gerinimo bei jmonés procesuy
optimizavimo ir nafumo didinimo, $i politika kasmet perZifirima ir atnauyjinama. Paslaugy ir
informacijos saugumo valdymo politika yra Zinoma UAB , LEKSINOVA“ darbuotojams, kurie
vadovaujasi Sia politika siekdami nustatyty tiksly.
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